IBCM

Sua saude é a nossa missao

Porto Alegre, 09 de outubro de 2024

Comunicado n.° 04/2024-2 - Faturamento de Credenciados
Assunto: Periodo de janela Outubro/24 - Para langcamentos retroativos no sistema novo.

Prezado (a) Credenciado (a)
Informamos o regramento referente aos langamentos no periodo de janela:

e Sera permitido realizar langamentos no Portal Hat entre os dias 10/10 até 31/10,
referente aos atendimentos a partir de 01 de agosto de 2024 que nao foram executados no
prazo correspondente. A contagem dos 180 dias retroativos inicia-se no dia 10 e a cada dia
seguinte, a contagem ¢é decrescente, por exemplo: 10/10 — Permitido langar 180 dias
retroativos, 11/10 — Permitido langar 179 dias retroativos e assim por diante;

e Durante esses periodos, sera disponibilizada a aba ‘Digitagdo Offline’ no Portal Hat.
ApOs o registro, sera necessario gerar um lote e envia-lo para a operadora;

e O prestador devera enviar um e-mail para atendimento_credenciado@ibcm.org.br
informando quais langcamentos sao correspondentes ao periodo de janela e anexar a
documentagdo comprobatéria, conforme o Comunicado 01/2024, disponivel no Portal do
Prestador, no site da IBCM em ‘Comunicados Importantes’. Documentacgdes referentes aos
periodo de janela, serdo aceitas somente dentro do prazo dos langamentos: outubro, do dia
10/10 ao 31/10;

e Nos polos de Porto Alegre, Viamao e Passo Fundo, sera permitido lancar somente
atendimentos/exames que possuem autorizagao valida e que ndao estavam vencidas na
data em que foram realizados;

¢ 0 pagamento correspondente sera de 50% do valor total do servigo prestado;

e Os langamentos incorretos, ndo serdo corrigidos, apos o recebimento dos lotes, que
ocorre até o 2° dia util do més;

¢ Em caso de ndo conformidade com o solicitado, serdo aplicadas glosas.

Pedimos que fiquem atentos a esses prazos e organizem as informagdes necessarias
para garantir que todos os atendimentos sejam devidamente registrados. Nos colocamos
a disposigao para dirimir dividas e agradecemos a sua atengao e colaboragao.

Atenciosamente,

Daniel Lopes dos Santos
Diretor Presidente

Certificada
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